UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA CHAU LANG Péc 1ap — Tu do — Hanh phic
S6: 02/TB-UBND Chdu Lang, ngay 11 thang 01 nam 2024
THONG BAO

Vé viéc Tiép nhan phan anh, kién nghi ciia nguoi dan vé gidi quyét
thu tuc hanh chinh trén dia ban

UBND xa Chau Lang Thong bao dén nguoi dan trén dia ban xi Chau Ling
vé tiép nhan phan anh, kién nghi ciia nguo1 dan thuc hién giai quyét thu tuc hanh
chinh trén dia ban xa theo cac ndi dung nhu sau:

1. Can bd, cong chirc dwoc giao nhiém vu hwéng din, tiép nhin ho so,
gidi quyet, tra ket qua gidi quyet thi tuc hanh chinh tai B6 phan Mgt cira xa
khong dwge thue hién cac hanh vi sau day:

- Ctra quyén, sach nhidu, gy phién ha, kho khin cho t6 chiic, ca nhan thuc
hién thu tuc hanh chinh.

- Can tro td chirc, ca nhan lya chon hinh thuc nop hé so, nhan, tra két qua
gidi quyét thu tuc hanh chinh theo quy dinh cua phap luét.

- Can tré hodc ngan chin trai phép qua trinh truyén, gui, nhan dir liéu dién
tir; thay doi, x0a, hily, gia mao, sao chép, di chuyén trai phép mot phan hoic toan
b0 nd1 dung dir liéu thuc hién thu tuc hanh chinh;

- Tiet 10 thong tin vé ho so, tai liéu va cac thong tin lién quan dén bi mat cta
to chtrc, cd nhan hodc st dung thong tin do dé truc loi;

- Tu chéi thuc hién, keo dai thoi gian giai quyét thu tuc hanh chinh hodc tur
¥ yéu cau bd sung hd so, gidy t& ngoai quy dinh ctia phap luat;

- Truc tlep giao dich, yéu cau t6 chirc, ca nhan bd sung, hoan thién hd so
khong thong qua Bo phan Mot ctra, trir truong hop phép luat c6 quy dinh khac;

- Pun déy trach nhiém, thiéu hop tac, thi,éu cong bang, khong khach quan,
khong dung phap luat trong qua trinh giai quyét thu tuc hanh chinh;

- Ung xu, giao tiép khong phi hop voi quy ché vin hoa cong so;
- Cac hanh vi vi pham phap luat khéc trong thuc hi¢n cong vu.

2. Nguoi dan phan anh, kién nghi vé giai quyét thi tuc hanh chinh caa
Can bg, cong chirc dugec tiep nhan theo cac cach thirc sau:

2.1 - Chi tich UBND xa Ong Tiéu Pinh Hiéu Nhan Trung
S6 dién thoai: 0919 909021
Email: mrnhantrung@gmail.com
2.2 - Trudng B phan tiép nhan va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh



2.3

Pho chu tich UBND xa Ba Lé Huynh Ngoc Ly

S6 dién thoai: 0987 003696

Email: ngocly.stul23@gmail.com

- Nhom tiép nhan phan anh, kién nghi vé giai quyét thi tuc hanh chinh

ctua xa Chau Lang
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- To kiém tra cong vu huyén ( Phong Noi vu):
S6 dién thoai: 02963 772272

Email: pnoivu.triton@angiang.gov.vn

- Phong Tong hop - UBND tinh

Dién thoai: 02963.957.006

Email: thutuchanhchinh@angiang.gov.vn

- T6 kiém tra cong vu (S¢ Noi Vu)
bién thoai: 02963.957.049 - 0378.247.247
Email: kiemtracongvu@angiang.gov.vn

* Luu y.

- Phdn dnh, kién nghi phdi sir dung ngén ngir tiéng Viét; ghi vé néi dung

phan dnh, kién nghi.

- Ghi ro tén, dia chi, so dién thoai (hodc dia chi thw tin) cua ca nhdn, to chirc

c6 phan énh, kién nghi.

- Khong tzep nhan phan anh, kién nghi lién quan dén khiéu nai, t6 cdo va

gidi quyét khiéu nai, t6 cdo.

Trén day 1a thong bao ctia UBND x& Chéau Lang giri dén nguoi dan trén dia
ban xa vé viéc ti€p nhan phan anh, kién nghi can b, cong churc gidi quyét thu tuc

hanh chinh tai Bo phan Mot cira x3 duoc biét dé lién hé./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN XA
- Thuong truc Pang uy; CHU TICH

- Thuong true HDND — UBND x@;
- Cé&c ban, nganh xa;

- Vin phong 4p gom: 09 ap;

-Luu: VT, Ta.

Tiéu Pinh Hiéu Nhan Trung
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